Subsecretaria .
), PNC Punto Nacional
T de Contacto-Chile

CONDUCTA EMPRESARIAL RESPONSABLE

Declaracion Final

SACYR CHILE S.A. & INGEAUSTRAL LTDA. (2019)

03 de mayo de 2023

PUNTO NACIONAL DE CONTACTO DE CHILE, DIVISION DE CONDUCTA EMPRESARIAL RESPONSABLE |
SUBSECRETARIA DE RELACIONES ECONOMICAS INTERNACIONALES




PNC Punto Nacional
de Contacto-Chile

CONDUCTA EMPRESARIAL RESPONSABLE

DECLARACION FINAL
“Sacyr Chile S.A.” & “Ingeaustral Ltda.”

Contenido
L INEFOAUCCION ...ttt nsees 2
IL. PAFE@S ... bbbttt ettt b e bt bttt et et ae s 2
a) Identificacion de 1@ SOICIEANTE ......c.cvoveveeeeeeeeeee e 2
b) Identificacion de 1@ EMPreSa ... 2
III. Cuestiones SUSCItadas. ... e 2
a) Resumen de 1a solicitud d& FEVISION .........coueuevceeeeeeeeeeeeeeee e 2
b) Resumen de la respuesta de 1a emMPresa.......ooeinncenree e 3
IV. Evaluacion del PNC sobre la instancia especifica ..................ccccocevnen, 3
a) CUEStIONES PreliMINAIES ...ttt s b e b e e neeneas 3
D) EValu@Cion INICIAL.......cceieiiiiceee ettt 4
V. CONCIUSTON..........oi ettt bbbt s st saes 4
a) Observaciones y Recomendaciones del PNC.........cccccoooeiiiiieescecceeeeeeeeeea 4

Pagina 1

PUNTO NACIONAL DE CONTACTO DE CHILE - LINEAS DIRECTRICES DE LA OCDE PARA EMPRESAS MULTINACIONALES



I. Introduccion

1. El Punto Nacional de Contacto de Chile (PNC) para las Lineas Directrices de la OCDE para
Empresas Multinacionales (Lineas Directrices), radicado en la Divisién de Conducta
Empresarial Responsable de la Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales
(SUBREI), realiza por este acto su Declaracion Final.

2. La Declaracion Final describe el proceso y los resultados del andlisis de la instancia
especifica, a la que se refiere. Esta basada en la informacién recibida de las partes y las
gestiones realizadas por el PNC. Si hubo informacién confidencial presentada ante el PNC
en el curso del procedimiento, ella no ha sido revelada en esta declaracion. Segun las
reglas de procedimiento del PNC chileno, éste siempre redactara una Declaracion Final,
la cual es publica, sea que haya sido precedida o no de una Declaracion Inicial o buenos
oficios.

3. La Declaracién Final marca el cierre del procedimiento ante el PNC, sin perjuicio de que
pueda haber una etapa de seguimiento.

II. Partes

a) Identificacion de la solicitante

4. Ingeaustral Ltda. (la solicitante), PYME dedicada a la ejecucion de trabajos de obras
civiles, en condiciones y climas extremos.

b) Identificacion de la empresa

5. Sacyr Chile S.A. (la empresa), filial chilena de Sacyr (Sociedad Anénima de Caminos y
Regadios), empresa fundada en 1986, en Espafa,y orientada principalmente a
desarrollar obras publicas.

III. Cuestiones suscitadas

a) Resumen de la solicitud de revisién

6. El 17 de julio de 2019, se recibidé presentacion de solicitud de instancia especifica de
Ingeaustral Ltda. El 22 de julio de 2019, el PNC respondié, via correo electrénico,
sefialando que la presentaciéon no cumplia los requisitos de admisibilidad contenidos en
sus Reglas de Procedimiento. El 31 de julio de 2019, se vuelve a recibir presentacion de
solicitud de instancia especifica, pero nuevamente sin cumplir los requisitos de
admisibilidad, lo que también es informado a la solicitante. El 10 de septiembre de 2019,
la solicitante presentd una nueva solicitud de revisidon ante el PNC, esta vez cumpliendo
lo indicado en las Reglas de Procedimiento.

7. Los capitulos considerados en esta Declaracién Final son los referidos en la presentacién
de septiembre de 2019, por ser la que cumple los requisitos de ingreso de la solicitud de
instancia especifica.

8. Segun lo informado por la solicitante, habria varios supuestos incumplimientos
contractuales de parte de la empresa, que a su vez son indicados como presuntos
incumplimientos a las recomendaciones de las Lineas Directrices. Ellos se refieren a
cuestiones relacionadas con contratos de arriendo de maquinaria y ejecucioén de obra
material, en que la solicitante es contratista de Sacyr Chile S.A para la obra publica fiscal
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denominada “Mejoramiento Ruta 7 Chaitén”, ubicada en el limite de las regiones chilenas
de Los Lagos y Aysén.

9. En su solicitud de revisidn, la solicitante identifica presuntos incumplimientos por parte
de la empresa a los siguientes capitulos de las Lineas Directrices:

1. Capitulo II. Principios Generales.

2. Capitulo III. Divulgacion de Informacién.

3. Capitulo IV. Derechos Humanos.

4. Capitulo V. Empleo y Relaciones Laborales.
5

Capitulo VII. Lucha contra la Corrupcidon, Peticiones de Soborno y Otras
Formas de Extorsién.

6. Capitulo X. Competencia.
7. Capitulo XI. Cuestiones Tributarias.

10. Los resultados esperados por la solicitante, mediante los procedimientos del PNC, segun
lo sefialado en su presentacion, son los siquientes:

1. Que la empresa tenga una disposicion favorable para llegar a un acuerdo
indemnizatorio, que cubra el total de la deuda y perjuicios sufridos por la
solicitante.

2. Que la empresa cambie la forma de ejecutar sus contratos con sus contratistas
chilenos.

b) Resumen de la respuesta de la empresa

11.El 14 de octubre de 2019, el PNC envidé carta a la empresa, notificandola de la
presentacién de la solicitante e invitandola a responder a los hechos planteados por ella.

12. Mediante carta de 17 de diciembre de 2019, junto con remitir documentos, la empresa
respondié que los reclamos de la solicitante eran improcedentes, debido a que, en los
tres contratos de prestacion de servicios identificados, habria incumplimientos
contractuales relevantes por parte de la solicitante, como obligaciones laborales y
previsionales impagas para con sus trabajadores, que fueron cubiertas por Sacyr Chile
S.A, y la presentacion de boletas de garantia no fidedignas.

13. Adicionalmente, la empresa indicé que estas cuestiones estaban siendo investigadas y
probadas en un juicio de cobro de pesos e indemnizacion de perjuicios en el 16° Juzgado
Civil de Santiago, demanda archivada desde el 6 de mayo de 2019, por inactividad y falta
de impulso procesal por parte de la solicitante.

14.En enero de 2020, se sostuvo una reunidén entre la empresa y el PNC, tras la cual Sacyr
Chile S.A puso a disposiciéon del PNC, un nuevo set de documentos.

15. El PNC destaca la participacion activa de la empresa en el proceso.

IV. Evaluacion del PNC sobre la instancia especifica

a) Cuestiones preliminares
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16. La cuestion preliminar es si el PNC de Chile es competente para conocer del asunto.
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17.

18.

19.

Para determinar aquello, se requiere verificar dos requisitos: (1) que la empresa
requerida sea una empresa multinacional (EMN), y (2) que los supuestos incumplimientos
hayan ocurrido en territorio chileno o que, ocurriendo en pais extranjero sin PNC, la
empresa multinacional sea chilena.

Respecto al primer requisito, Sacyr es una empresa de caracter multinacional debido a
gue tiene entidades en varios paises y estan relacionadas de tal modo que pueden
coordinar sus actividades. Por tanto, se cumple el primer requisito.

En cuanto al segundo requisito, los supuestos incumplimientos de las Lineas Directrices
ocurrieron en territorio chileno. De esta forma, se cumple con el segundo requisito y, con
ello, el PNC chileno es competente para conocer del asunto.

b) Evaluacidn inicial

20.

21.

22.

V.
23.

Para determinar si la cuestion planteada merece mayor consideracion, el PNC debe
establecer si la cuestion es de buena fe y si esta en relacion con las Lineas Directrices.
En ese contexto, el PNC tiene en cuenta los criterios siguientes:

1. La identidad de la parte afectada y su interés en la instancia.
2. Si la cuestion planteada en la solicitud es significativa y esta justificada.

3. Si pareciera existir una conexién entre las actividades de la empresa y la
cuestién planteada en la instancia especifica.

4. La pertinencia de la legislacion y procedimientos concurrentes al caso,
incluyendo las resoluciones judiciales.

5. De qué manera cuestiones similares o las mismas del caso en particular han
sido o estan siendo, tratadas en otros procesos locales o internacionales.

6. Sila revision de la instancia especifica contribuira al objeto y la eficacia de las
Lineas Directrices.

Para avanzar en el proceso y contar con mayores antecedentes para realizar esta
evaluacion inicial, en junio de 2020, el PNC remitid la carta de respuesta de la empresa
a la solicitante, sefialando que era de interés del PNC sostener una reunién, proveyendo
los medios remotos para ello. No se obtuvo respuesta de la solicitante.

En los meses siguientes, el PNC insistid por correo electréonico numerosas veces para
obtener respuesta de parte del abogado de la solicitante, lo que se logro recién en octubre
de 2020, ocasidn en la que se reiteraron las solicitudes hechas por el PNC, a saber, acusar
recibo de la documentacién compartida por la empresa y sostener una reunién.
Nuevamente, no se obtiene respuesta. En consecuencia, el 9 de noviembre de 2020,
antes de concluir la evaluacién inicial del PNC, se informa a las partes la decision del PNC
de dar por abandonada la instancia. En febrero de 2022, el PNC sostuvo reuniones con
cada parte, en las que reiterd su decision de avanzar a la Declaracién Final.

Conclusion

En virtud de lo anterior, el PNC concluye que la cuestién planteada no merece mayor
consideracion. Por consiguiente, se emite esta Declaracion Final, dandose término a esta
instancia especifica.

a) Observaciones y Recomendaciones del PNC
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24. El PNC de Chile concluye esta Declaracion Final con las siguientes recomendaciones para
ambas partes:

1. Mantener una comunicacién activa y de buena fe en los procesos de didlogo y
en los procedimientos de resoluciéon de conflictos contenciosos y no
contenciosos. Esto, con miras a alcanzar soluciones consensuadas y generar
aprendizajes comunes.

2. Implementar procesos de debida diligencia basada en los riesgos en la gestién
de las empresas, de acuerdo con lo establecido en las Lineas Directrices.

3. Fomentar, en la medida de lo posible, que sus socios comerciales, incluidos
sus proveedores y contratistas, apliquen principios de conducta empresarial
responsable, conformes con las Lineas Directrices.

4. Desarrollar sus actividades de manera compatible con la necesidad de
practicas comerciales saludables (Recomendacién A N°3, del Capitulo II, de
las Lineas Directrices).

Por ultimo, se destaca que las recomendaciones de las Lineas Directrices son relevantes
tanto para empresas multinacionales como para las empresas nacionales, sin importar su
tamafo. En consecuencia, se espera que todas las empresas tengan la misma conducta
en todos los casos en los que sean aplicables a ambas las Lineas Directrices.

kk %k

Si el PNC ofrece sus buenos oficios o bien, en su Declaracion Final, hace recomendaciones
a la empresa, ello en ningun caso debe interpretarse como una afirmacién de que la
multinacional requerida haya incumplido las Lineas Directrices.

Las Lineas Directrices sefialan que durante el desarrollo del procedimiento se mantendra
la confidencialidad del mismo. La informacion y las opiniones proporcionadas durante los
procedimientos se mantendran bajo confidencialidad, salvo que la parte en cuestion diese
su consentimiento para la divulgacién de tal informacién u opiniones o cuando la no
divulgacion resultara contraria a las disposiciones establecidas en la legislacion nacional.

En conformidad al principio de transparencia que rige las funciones del PNC, las
declaraciones finales se publican en el sitio web del PNC y son traducidas al inglés,
informadas y enviadas al Grupo de Trabajo de la OCDE sobre Conducta Empresarial
Responsable.

Antes de que se emita la Declaracion Final, se otorga a las partes la oportunidad de hacer
comentarios sobre el borrador de ésta, teniendo presente que la redaccion de la
declaracion es siempre responsabilidad del PNC, quien definird la version final del
documento.

Felipe Henriquez Palma
Punto Nacional de Contacto de Chile para las Directrices OCDE
Jefe, Divisidn Conducta Empresarial Responsable — SUBREI

FHP/VMG/BPB
PNC Chile
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