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1. ANTECEDENTES DE LA CONSULTA CIUDADANA

La Direccion General de Relaciones Econdmicas Internacionales (DIRECON), en concordancia con las
directrices entregadas desde la Presidencia relativas a la necesidad de acercar las Instituciones
gubernamentales a la ciudadania, puso a disposicidn del publico general, durante el mes de agosto de 2016,
un mecanismo de participacién ciudadana, dirigido a conocer e incorporar sus opiniones sobre un conjunto
de tematicas que se insertan en el contexto de las relaciones econdmicas multilaterales, correspondientes
al Foro de Cooperacion Econdmica Asia Pacifico (APEC) y a la Tarjeta de Viajes de Negocios APEC (o ABTC,
por su acréonimo en inglés APEC Business Travel Card).

2. FORO DE COOPERACION ECONOMICA ASIA PACIFICO (APEC) - TARJETA DE VIAJES DE NEGOCIOS
APEC (ABTC)

APEC es un foro econdmico internacional creado en 1989, a instancias de Australia y Japon, para promover
el crecimiento econdmico, la cooperacion técnica y econdmica, la facilitacién y liberalizacién del comercio
y las inversiones en la regidn Asia-Pacifico.

Esta integrado por 21 economias: Australia, Brunei Darussalam, Canadd, Chile, China, Hong Kong-China,
Indonesia, Japén, Corea, Malasia, México, Nueva Zelanda, Papua Nueva Guinea, Peru, Filipinas, Rusia,
Singapur, Taipéi Chino, Tailandia, Estados Unidos y Vietnam. Cada economia es representada por un Lider
Econdmico (que puede ser el Jefe de Estado o el Jefe de Gobierno).

Chile se incorporé oficialmente a este foro en noviembre de 1994 y desde entonces, junto con participar
en todas sus Cumbres de Lideres, ha colaborado de manera activa en un sinnimero de iniciativas generadas
al alero de APEC relacionadas con el objetivo principal del Foro que es la liberalizacion y facilitacion del
comercio de bienes, servicios e inversiones, como asi también, las relativas a los més diversos ambitos del
desarrollo econdmico, tales como mineria, agricultura, pesca, fortalecimiento de la Pequefia y Mediana
Empresa, seguridad alimentaria y salud, género, economia digital, entre otros.

APEC es la uUnica instancia inter-gubernamental que opera en el mundo sobre la base de compromisos no
vinculantes y el didlogo abierto. A diferencia de otros organismos comerciales multilaterales, las decisiones
se alcanzan por consenso y los compromisos se llevan a cabo sobre una base voluntaria. Ademas, es el Unico
foro que otorga una plataforma politica de alto nivel, pues reldine todos los afios a los Ministros de Comercio
Internacional y de Relaciones Exteriores, ademas de los Lideres de las Economias de APEC.

En este contexto, una de las iniciativas mds exitosas en materia de facilitacion de movimiento de personas
es la Tarjeta ABTC. Esta le permite a sus titulares circular por 19 paises, regiones y estados integrantes del
Foro de Cooperacién Econdmica Asia Pacifico sin necesidad de VISA y por periodos maximos de 90 dias,
junto con otorgarles un trato preferencial en los tramites de migracion que deban realizar en alguna de las
21 economias miembros del foro. Esta identificacidn, que tiene una validez de 5 afios o el periodo de
vigencia del pasaporte si éste fuese menor, busca dar facilidades de desplazamiento a los ejecutivos en la
Cuenca del Pacifico, promoviendo el comercio y la inversién en esta area.
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3. PROCESO DE CONSULTA CIUDADANA
La Consulta Ciudadana se realizé de forma virtual, a través de un formulario de respuestas publicado en el
sitio web institucional, lo que permitié conformar un espacio de participacién para la sociedad civil.

Segln normativa, el proceso comenzd con un periodo inicial de difusién a través del sitio web y cuenta
Twitter de DIRECON.

El calendario de actividades publicado en sitio web fue el siguiente:

e Periodo de difusién Consulta Ciudadana: 27-07-2016 al 02-08-2016
e Periodo de apertura Consulta Ciudadana: 03-08-2016 al 17-08-2016
e Publicacion respuesta de la Autoridad: Hasta el 30-09-2016

4. RESPUESTAS A CONSULTA CIUDADANA

Se recibid un total de 12 respuestas ciudadanas, las cuales ingresaron via formulario web, segun el detalle
gue muestra el siguiente cuadro, diferenciadas por género:

N° de respuestas de la Consulta Ciudadana diferenciada por género
Mujer Hombre Total
Numero de comentarios via formulario 4 8 12

Para un mejor andlisis, se adjuntan al presente documento un anexo, que contiene las opiniones recibidas:

Anexo I: Opiniones de Consulta Ciudadana via formulario web

4.1 ANALISIS DE RESPUESTAS RELACIONADAS AL FORO APEC 2019

Al consultar sobre el conocimiento del trabajo que se realiza en el foro APEC segun las prioridades que
define el pais anfitridn, el 58 % (7/12) de las personas afirmé estar en conocimiento sobre este tema.

En relacion a las preferencias manifestadas por parte de las personas (12) respecto de los temas prioritarios
para el afo APEC 2019, se destaca el término “Integracion Econémica” segun tres opiniones (25%) recibidas
coincidiendo en el mismo concepto. Asimismo, se destacan los términos “Pyme” e “Integracién en la
Regidén”, con dos opiniones de preferencia por cada uno:

Titulo del tema para el aflo APEC 2019 N° de respuestas que

indican preferencia
Integracion econdmica 3
Pymes 2
Integracion en la region 2
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El detalle de todas las sugerencias recibidas sobre los temas prioritarios para el ano APEC 2019 es el
siguiente:

1. Integracidon Econdmica.

2. Integracién Econdmica; Eliminacidon de Withholding Tax para servicios.

3. Integracién tecnoldgica, intercambio educacional y cientifico, desarrollo econémico a escala,
fabricacion de tecnologia en Latinoamerica.

4. Integracion cultural mesoamericana.

5. Integracion energética en la region.

6. Promover Mercado Pymes en la region.

7. Modernizacidon de Pymes en APEC, Responsabilidad Social Empresarial, Innovacién y Desarrollo.

8. Sinergias APEC Alianza del Pacifico.

9. Clarificacién de requerimientos zoosanitarios standard.

10. Desarrollo econémico, Educacidn, Turismo, Servicios.

11. Promover el comercio global de alimentos.

12. Mecanismos de facilitacién de comercio (OEA, Ventanilla Unica, Certificaciones electrénicas
pecuarias y de origen, etc.).

Respecto a la pregunta en la cual el Servicio propone cinco temas centrales del afio APEC Chile 2019 y
solicita priorizarlos, las personas seleccionaron las siguientes preferencias:

Titulo del tema para APEC 2019 N° de respuestas que
indican preferencia
Tratados de libre comercio y Area de Libre 5

Comercio del Asia-Pacifico
Responsabilidad social empresarial
Innovacién y desarrollo

Internacionalizacion de las PYMEs
Equidad de género

b | 0|0

Asimismo, sefialaron “otras” preferencias, segun el siguiente detalle:

e Derechos Humanos.

e Alianza del Pacifico.

e Trabas comunes en el comercio de Asia- Pacifico.

e Eco-cultura y Emprendimientos: Impactos en los Desarrollos Econdmicos Globales.
e Servicios y mejoramiento.

e Desmantelamiento de Barreras al comercio internacional.
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En relacion a la pregunta sobre el lema que inspira el trabajo de APEC cada afo, se recibid un total de
nueve sugerencias, de las cuales dos repiten el término “Asia-Pacifico”, segun el siguiente listado:

LooNOUL R WNE

Alianza Asia-Pacifico: Cultura y Emprendimiento, Integracion para Desarrollo Econdmico Global.
Crecimiento del intercambio como motor del desarrollo de Asia Pacifico.

Dignificar culturas prehispanicas.

Inclusidn y desarrollo con justicia e igualdad.

El saber es el trapecio que nos llevara al futuro juntos.

CHILE impulsando Mejoramiento continuo en la region.

Productividad y futuro juntos.

2019 APEC Chile: "Desarrollando areas con potencial econémico".

Alimentos, energia para la vida.

4.2 ANALISIS DE RESPUESTAS RELACIONADAS A LA TARJETA ABTC (APEC BUSINESS TRAVEL CARD)

Al consultar sobre los viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC, un
58% (7/12) de las personas afirmé haber efectuado algun viaje a paises que conforman APEC.

Por otra parte, al consultar si conocian los beneficios de esta tarjeta, el 25% (3/12) afirmo conocerla,
mientras que el 75% (9/12) sefialé no conocerla. De las tres personas que afirmaron conocer los beneficios
de la tarjeta, el 100% (3/3) afirmoé haberse enterado de los beneficios de la tarjeta a través de una
organizacion privada: dos de ellos mediante SOFOFA y uno a través de un usuario de ABTC.

Sobre la pregunta relacionada con el uso de la tarjeta, el 25% (3/12) afirmé haberla utilizado, mientras que
el 75% (9/12) sefald no haberla utilizado.

Respecto del procedimiento de solicitud y tramitacion de la tarjeta, la calificacidon fue variada segun las
tres personas que opinaron, sefialando lo siguiente®:

Calificacién Comentario

Regular Es un poco lento y hay que hacerlo planificadamente.

Malo Los plazos de emisién y consulta en los paises son demasiado largos.

Bueno En general el proceso es simple y rapido para iniciar el tramite, pero el hecho que entreguen

la tarjeta 5 - 6 meses después de iniciado el tramite, obliga, en algunos casos, a tener que
actualizar pasaporte antes de su fecha de vencimiento y a tener que programarse con mucha
antelacion para renovar la tarjeta

Respecto de la experiencia al haber utilizado la tarjeta, las mismas tres personas la calificaron dentro de

los parametros positivos, vale decir, una la calific6 como “Buena” y dos como “Muy Buena”.

! Las opciones a escoger fueron “Muy malo”, “Malo”, “Regular”, “Bueno”,

» u »n o« » o«

Muy Bueno”.
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5. RESPUESTAS DE LA AUTORIDAD A SUGERENCIAS FORMULADAS POR LA CIUDADANIA

La normativa interna de DIRECON (j-1186/2014) que regula el proceso de Consultas Ciudadanas, en su
articulo 11 establece “si se formulan sugerencias, DIRECON las responderd en un plazo de cuarenta y cinco
dias corridos, estableciendo las sugerencias que serdn aplicadas y cudles no sefialando los motivos de las
ultimas”.

A continuacidon se presentan las respuestas a las sugerencias o propuestas formuladas por quienes

participaron de este proceso de consulta:

N° de Opinién 1

ID N° 20364

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas segun tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Integracion cultural mesoamericana

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Dignificar culturas prehispdnicas

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinién. Si bien el tema prioritario
planteado no dice relacion con los principales objetivos
de APEC -al tratarse de un foro esencialmente
econdmico, cuyo foco es promover el crecimiento
econdmico, cooperacidon técnica y econdmica, Yy
facilitacion y liberalizacion del comercio e inversiones en
la regidn Asia-Pacifico- se tendra presente la materia
propuesta, teniendo especialmente en vista el trabajo
desarrollado por ciertos grupos especiales del Foro
APEC, tales como el grupo de desarrollo de recursos
humanos.

N° de Opinion 2

IDN° 20333

Regién Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Promocion del desarrollo digital impulsando la
conectividad; promocion el emprendimiento y la
creacion en el entorno tecnoldgico; promocion de
prdcticas respetuosas de los derechos humanos por las
empresas.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Inclusion y desarrollo con justicia e igualdad
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Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccion de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afios. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar el hecho que entre los temas de interés
para APEC se encuentra la promocién de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas y de la Economia
Digital, junto con reconocer y apoyar las politicas sobre
fomento de la ciencia, tecnologia e innovacién como
potenciadores del crecimiento econémico y progreso
social. Por otra parte, APEC reconoce la necesidad de
implementar medidas para que las empresas
contribuyan al desarrollo econdémico y social,
impulsando iniciativas para que éstas asuman
compromisos voluntarios de responsabilidad social.

A mayor abundamiento, debe tenerse presente que los
temas relativos a modernizacién de las PYMEs son
prioritarios en el contexto del afio APEC Peru 2016, esto
en concordancia con las areas principales anteriormente
definidas en el afio APEC Filipinas 2015. Asimismo, dicha
tematica volvera a ser prioritaria en los préoximos afios
APEC Vietnam 2017 y Papua Nueva Guinea 2018.

N° de Opinién 3

ID N° 20293

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Integracion tecnoldgica, intercambio educacional y
cientifico, desarrollo econémico a escala, fabricacion de
tecnologia en latinoamericano.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
El saber es el trapecio que nos llevara al futuro juntos.

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizard una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccion de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos anos. Con todo, se espera que a principios
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2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar el hecho que entre los temas de interés
para APEC se encuentra la promocién de las Micro,
Pequeias y Medianas Empresas y la Economia Digital,
junto con reconocer y apoyar las politicas sobre fomento
de la ciencia, tecnologia e innovacion como
potenciadores del crecimiento econémico y progreso
social.

A mayor abundamiento, debe tenerse presente que los
temas relativos a modernizaciéon de las PYMEs son
prioritarios en el contexto del aflo APEC Peru 2016, esto
en concordancia con las dreas principales anteriormente
definidas en el afio APEC Filipinas 2015. Asimismo, dicha
tematica volvera a ser prioritaria en los proximos afios
APEC Vietnam 2017 y Papua Nueva Guinea 2018.

N° de Opinién 4

ID N° 20278

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas segun tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Modernizacion de Pymes en APEC, Responsabilidad
Social Empresarial, Innovacion y Desarrollo.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Alianza Asia-Pacifico: Cultura y Emprendimiento,
Integracion para Desarrollo Econémico Global

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizard una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
gue seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afos. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019

Cabe destacar el hecho que entre los temas de interés
para APEC se encuentra la promociéon de las Micro,
Pequefias y Medianas Empresas y de la Economia
Digital, junto con reconocer y apoyar las politicas sobre
fomento de la ciencia, tecnologia e innovacién como
potenciadores del crecimiento econdmico y progreso
social. Por otra parte, APEC reconoce la necesidad de
implementar medidas para que las empresas
contribuyan al desarrollo econdémico vy social,
impulsando iniciativas para que éstas asuman
compromisos voluntarios de responsabilidad social.
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A mayor abundamiento, debemos sefalar que dentro de
las dreas prioritarias elegidas para el aflo APEC Peru
2016 se encuentra la modernizacién de las PYMEs en la
regién Asia-Pacifico, esto en concordancia con las areas
principales anteriormente definidas en el afio APEC
Filipinas 2015. Asimismo, dicha tematica volverd a ser
prioritaria en los préoximos afios APEC Vietnam 2017 y
Papua Nueva Guinea 2018.

N° de Opinion 5

ID N° 20270

Region Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Promover Mercado Pymes en la region.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
CHILE impulsando Mejoramiento continuo en la region.

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizard una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccion de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afnos. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que dentro de las dreas prioritarias
elegidas para el afio APEC 2016 se encuentra la
modernizacién de las PYMEs en la region Asia-Pacifico,
esto en concordancia con las dreas principales
anteriormente definidas en el afio APEC Filipinas 2015.
Asimismo, dicha tematica volvera a ser prioritaria en los
proximos afios APEC Vietnam 2017 y Papua Nueva
Guinea 2018.
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N° de Opinién 6

ID N° 20238

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Integracion Econdmica; Eliminacion de Withholding Tax
para servicios.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Productividad y futuro juntos.

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinién. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
gue seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afios. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las temdticas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que la integracidn econdmica regional y
el crecimiento econémico se encuentran
permanentemente en el foco del trabajo desarrollado
por APEC, de manera tal que dichas tematicas revisten
afio a afio el caracter de prioritarias para el foro.

En cuanto a los servicios, cabe destacar la creciente
importancia que dicha materia ha ido cobrando en el
foro, habiendo suscrito los Lideres de APEC en 2015 el
APEC Services Cooperation Framework, que tiene por
objeto desarrollar una vision a largo plazo del mercado
de servicios. Dicho marco de referencia serd
implementado mediante el  APEC  Services
Competitiviness Roadmap, en discusidon durante este
afio, que contempla la adopcién de una serie de
acciones conjuntas y reformas estructurales individuales
de aqui hacia el afio 2025.

N° de Opinion 7

IDN° 20223

Regién Sin informacion.
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Integracion econdmica, Sinergias Apec Alianza del
Pacifico.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Sin propuesta.
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Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinién. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
gue seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afios. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que la integracidn econdmica regional y
el crecimiento econdémico se encuentran
permanentemente en el foco del trabajo desarrollado
por APEC, de manera tal que dichas tematicas revisten
afio a afio el caracter de prioritarias para el foro.

Por otra parte, es importante seialar que el trabajo de
Alianza del Pacifico se ha desarrollado en torno a una
serie de temas que son igualmente abordados por el
Foro APEC, tales como facilitacion del comercio,
innovacién, PYMEs, educacidn técnica y movimiento de
personas, entre otros. Ademas, la Alianza del Pacifico ha
abordado el didlogo y contacto con el bloque APEC. En
este contexto, durante la préxima Cumbre de Lideres
APEC, a realizarse los dias 19 y 20 de noviembre préximo
en Lima, Pery, se llevard a cabo el Segundo Didlogo
“APEC y Alianza del Pacifico”.

N° de Opinion 8

ID N° 20141

Region Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas segiin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Integracion energética en la region

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Sin propuesta.

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizard una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccion de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos anos. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.
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Cabe destacar que la integracidon econdmica regional y
el crecimiento econdémico se encuentran
permanentemente en el foco del trabajo desarrollado
por APEC, de manera tal que dichas tematicas revisten
afio a afio el caracter de prioritarias para el foro.

Por otra parte, debemos hacer hincapié en la extensa
labor que realiza el grupo de energia de APEC, asi como
el trabajo trazado en las Reuniones Ministeriales de
Energia del foro.

N° de Opinion 9

IDN° 19951

Region Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Clarificacion de requerimientos zoosanirtarios standar.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Crecimiento del intercambio como motor del desarrollo
de Asia Pacifico.

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizard una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afos. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que la integracidon econdmica regional y
el crecimiento econdémico se encuentran
permanentemente en el foco de APEC, de manera tal
que dichas tematicas revisten afio a afo el caracter de
prioritarias para el foro.

Por otra parte, debemos hacer hincapié en la extensa
labor que realiza APEC en relacién al desarrollo y
promocion del mercado regional de alimentos, asi como
el trabajo trazado en las Reuniones Ministeriales de
Seguridad Alimentaria.
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N° de Opinién 10

ID N° 19905

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Desarrollo economico, Educacion, Turismo, Servicios.

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
2019 APEC Chile: "Desarrollando dreas con potencial
econémico".

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinién. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
gue seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afios. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que la integracidn econdmica regional y
el crecimiento econémico se encuentran
permanentemente en el foco de APEC, de manera tal
gue dichas tematicas revisten afio a afo el caracter de
prioritarias para el foro.

En cuanto a los servicios, cabe destacar la creciente
importancia que dicha materia ha ido cobrando en el
foro, habiendo suscrito los Lideres de APEC en 2015 el
APEC Services Cooperation Framework, que tiene por
objeto desarrollar una vision a largo plazo del mercado
de servicios. Dicho marco de referencia serd
implementado mediante el  APEC  Services
Competitiviness Roadmap, en discusidon durante este
afio, que contempla la adopcién de una serie de
acciones conjuntas y reformas estructurales individuales
de aqui hacia el afio 2025.

Asimismo, constituye una preocupacién constante del
Foro APEC la discusidn sobre el futuro de la educacidn
en la regién, sus politicas y practicas, abordando
actualmente tematicas sobre competencia, innovacién y
empleabilidad, destacando la labor llevado a cabo por su
grupo de desarrollo de recursos humanos y su subgrupo
de educaciéon, junto con el trabajo trazado en las
Reuniones Ministeriales de Educacién del foro.

Finalmente, APEC promueve las politicas destinadas al
desarrollo del turismo y de la conectividad en la regidn,
A este respecto, cabe destacar los esfuerzos del Foro
APEC dirigidos a expandir el sector de viajes y turismo,
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sobre la base del APEC Tourism Strategic Plan. En este
mismo sentido, debemos destacar la labor llevada a
cabo por el grupo de turismo de APEC y el trabajo
trazado en las Reuniones Ministeriales de Turismo del
foro.

N° de Opinién 11

ID N° 19882

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas segun tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:
Promover el comercio global de alimentos

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
"Alimentos, energia para la vida"

Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccién de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afos. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Cabe destacar que dentro de las dreas prioritarias
elegidas por Peru para el afio APEC 2016 figura fomentar
el sistema regional de alimentos. Por otra parte,
debemos hacer hincapié en la extensa labor que realiza
APEC en relacidn al desarrollo y promocién del mercado
regional de alimentos, asi como el trabajo trazado en las
Reuniones Ministeriales de Seguridad Alimentaria.

N° de Opinién 12

ID N° 19840

Regidn Metropolitana
Tematica de la propuesta Multilateral

Propuestas recibidas seguin tema consultado.

- Tema prioritario propuesto para Foro APEC Chile
2019:

Mecanismos de facilitacion de comercio (OEA, Ventanilla
Unica, Certificaciones electronicas pecuarias y de origen,
etc.)

- Lema propuesto para APEC Chile 2019:
Sin propuesta
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Respuesta de la autoridad

Se agradece su opinidn. Se realizara una evaluacion de
sus propuestas, junto con otras que se presenten en
diversas instancias y que hagan referencia a temas
relevantes para el conjunto de economias miembros de
APEC, teniendo especialmente presente la continuidad
y proyeccion de las prioridades que fijen las economias
que seran anfitrionas de las reuniones del foro en los
proximos afios. Con todo, se espera que a principios
2018 podamos informar las tematicas del afio APEC
Chile 2019.

Por otra parte, coincidimos en que la constitucién de
sistemas de ventanilla Unica en los terminales
aduaneros es un elemento clave para facilitar el
intercambio comercial entre las economias miembros
del Foro APEC. Cabe destacar el hecho que APEC se
encuentra trabajando en un Plan de Accidon de
Facilitacion del Comercio —desarrollado por su Sub-
Comité de Procedimientos Aduaneros- el que
comprende la  implementacion de  procesos
administrativos simplificados y estandares que faciliten
la exportacion e importacion de productos, ademas del
desarrollo en la regién de mecanismos de ventanilla
Unica de comercio exterior.
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Opinién 1

ID N°: 20364
Regidn: Metropolitana
Género: Femenino

1.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:
¢Sabes que cada afio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afno?: b) No.

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Integracion cultural mesoamericana

De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Equidad de género, Innovacion y desarrollo.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: f

¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 20197?: Dignificar culturas prehispanicas
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):

¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si

¢Conoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre:

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Cémo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacién de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

é¢COmo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacidn mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 2

ID N°: 20333

Regidn: Metropolitana
Género: Masculino

1.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:
¢éSabes que cada afo el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afno?: a) Si
A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Promocion del desarrollo digital impulsando la conectividad;
promocion el emprendimiento y la creacion en el entorno tecnolégico; promocidon de practicas
respetuosas de los derechos humanos por las empresas.

De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Equidad de género, Responsabilidad social empresarial, Innovacién y desarrollo.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar:

¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 20197?: Inclusién y desarrollo con justicia
e igualdad.

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: b) No
éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢ Cdmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro drgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Cémo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacién de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mds abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

¢Cémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 3

ID N°: 20293

Region: Metropolitana
Género: Masculino

1.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

éSabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrién
para su afio?: b) No

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cuales temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Integracién tecnolégica, intercambio educacional y cientifico,
desarrollo econémico a escala, fabricacion de tecnologia en latinoamericano.

De las siguientes prioridades, marca las dos que mds te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Responsabilidad social empresarial, Internacionalizacion de las PYMEs.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar:

¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 20197?: El saber es el trAPECio que nos
llevara al futuro juntos

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: b) No
éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢ Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Cémo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mds abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

¢Cémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacidn mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 4

ID N°: 20278
Regidn: Metropolitana
Género: Femenino

s

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

¢Sabes que cada afio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afio?: a) Si

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cuales temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Modernizacién de Pymes en APEC, Responsabilidad Social Empresarial,
Innovacién y Desarrollo.

De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Tratados de libre comercio y Area de Libre Comercio del Asia-Pacifico, Internacionalizacién de las

PYMEs, Otra.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Eco-cultura y Emprendimientos : Impactos en
los Desarrollos Econémicos Globales

¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 20197?: Alianza Asia-Pacifico: Cultura 'y
Emprendimiento, Integracion para Desarrollo Econémico Global

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: b) No
¢Conoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢Cdmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?: A través del sitio web de DIRECON

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Cémo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacién de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

¢Cémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacidn mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 5

ID N°: 20270
Regidn: Metropolitana
Género: Femenino

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

1. ¢Sabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afio?: a) Si

2. A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Promover Mercado Pymes en la region

3. De las siguientes prioridades, marca las dos que mds te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Equidad de género, Otra

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Mejoramiento

4. ¢Quéideasugiere Ud. que seincluida en el lema del afio APEC Chile 2019?: CHILE impulsando Mejoramiento
continuo en la regidn.

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
1. ¢Harealizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si
2. ¢Conoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre:

3. ¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢{Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

4. ¢Como calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacidn mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 6

ID N°: 20238
Regidn: Metropolitana
Género: Masculino

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

1. ¢Sabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrion
para su afio?: b) No

2. A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écudl o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Integracién Econémica; Eliminaciéon de Withholding Tax para servicios;

3. De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Tratados de libre comercio y Area de Libre Comercio del Asia-Pacifico, Internacionalizacién de las
PYMEs.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: N/A
4. ¢Quéidea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?: Productividad y futuro juntos.
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
1. ¢Harealizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: b) No

2. ¢éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢ Cdmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro drgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

3. ¢éUd. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

4. ¢Como calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinidén 7

ID N°: 20223

Regidn: Sin informacidn
Género: Masculino

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

1. ¢Sabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrion
para su afio?: a) Si

2. A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écudl o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Integraciéon Econémica Sinergias APEC, Alianza del Pacifico

3. De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Tratados de libre comercio y Area de Libre Comercio del Asia-Pacifico, Innovacién y desarrollo, Otra.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Alianza del Pacifico
4. ¢Quéidea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?:
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
1. ¢Harealizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: b) No
2. ¢éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢ Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?: A través del sitio web de DIRECON

En caso de responder “A través de otro rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre:

3. ¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”:¢ Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta ABTC
(BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacién mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

4. (Cdémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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Opinién 8

ID N°: 20141

Regidn: Sin informacidn
Género: Masculino

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

1. ¢Sabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afio?: b) No

2. A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écudl o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Integracion energética en la region

3. De las siguientes prioridades, marca las dos que mds te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Equidad de género, Responsabilidad social empresarial.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: No respondi otra
4. ¢Quéidea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?:
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
1. ¢Harealizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si
2. ¢Conoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

3. ¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”:é Cdmo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacién de la Tarjeta ABTC
(BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacién mas abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

4. (Como calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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ID N°: 19951

Regidn: Regidn Metropolitana
Género: Masculino

4.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

¢Sabes que cada afio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrion
para su afio?: b) No

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écual o cuales temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Clarificacion de requerimientos zoosanirtarios standar.

De las siguientes prioridades, marca las dos que mds te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Tratados de libre comercio y Area de Libre Comercio del Asia-Pacifico, Responsabilidad social
empresarial, Otra

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Trabas comunes en el comercio de Asia-
Pacifico

éQué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?: Crecimiento del intercambio
como motor del desarrollo de Asia Pacifico.

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si
éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?: A través de organizacion privada

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre: Informalmente por usuarios intesivos de la tarjeta.

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si

En caso de responder “Si”: éComo calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacién mds abaja y “muy buena” la mas alta?: c)
REGULAR, explicar la razén

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones: ES un
poco lento y hay que hacerlo planificadamente.

¢Como calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacién mas abaja y “muy buena” la mas alta?: d) BUENO
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ID N°: 19905

Regidn: Regidn Metropolitana
Género: Femenino

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

1. ¢Sabes que cada aio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitridn
para su afio?: a) Si

2. A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écudl o cudles temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Desarrollo econémico, Educacién, Turismo, Servicios

3. De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Responsabilidad social empresarial, Internacionalizacion de las PYMEs, Innovacidn y desarrollo,
Otra.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Servicios

4. ¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?: Desarrollando areas con
potencial econémico.

TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
1. ¢Harealizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si
2. ¢éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si” ¢ Cdmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?:

En caso de responder “A través de otro drgano publico” y/o “A través de organizacién privada”, por favor,
indicar su nombre:

3. ¢éUd. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: b) No

En caso de responder “Si”: ¢Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mds abaja y “muy buena” la mas alta?:

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones:

4. ¢Como calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?:
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4.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

¢Sabes que cada afio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrion
para su afio?: a) Si

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écuadl o cuales temas le gustaria
fueran prioritarios para dicho afio?: Promover el comercio global de alimentos

De las siguientes prioridades, marca las dos que mds te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Tratados de libre comercio y Area de Libre Comercio del Asia-Pacifico, Otra.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar: Desmantelamiento de Barreras al comercio
internacional

éQué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?: Alimentos, energia para la vida
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):

¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si

éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?: A través de organizacion privada

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre: SOFOFA

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si
En caso de responder “Si”: ¢Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?: b)

MALO, explicar la razén

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones: Los plazos
de emision y consulta en los paises son demasiado largos,

¢Cémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacién mas abaja y “muy buena” la mas alta?: e) MUY BUENO
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4.

4.

PRIORIDADES ANO APEC CHILE 2019:

¢Sabes que cada afio el trabajo del foro APEC esta orientado por las prioridades que define el pais anfitrion
para su afio?: a) Si

A Chile le correspondera definir las prioridades para el afio 2019, por esto écuadl o cuales temas le gustaria

fueran prioritarios para dicho afio?: Mecanismos de facilitacion de comercio (OEA, Ventanilla Unica,
Certificaciones electrénicas pecuarias y de origen, etc.)

De las siguientes prioridades, marca las dos que mas te gustaria ver como prioridades del afio APEC Chile
2019: Innovacién y desarrollo.

En el caso de responder “Otra” le agradeceremos especificar:
¢Qué idea sugiere Ud. que se incluida en el lema del afio APEC Chile 2019?:
TARJETA ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD):
¢Ha realizado viajes de negocios con destino a alguno de los paises que forman parte de APEC?: a) Si
éConoce Ud. los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si

En caso de responder “Si” ¢Cédmo Ud. se ha enterado de los beneficios de la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL
CARD)?: A través de organizacion privada

En caso de responder “A través de otro 6rgano publico” y/o “A través de organizacion privada”, por favor,
indicar su nombre: SOFOFA

¢Ud. ha utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD)?: a) Si

En caso de responder “Si”: ¢{Como calificaria Ud. el procedimiento de solicitud y tramitacion de la Tarjeta
ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?: d)
BUENO

En caso de responder “MUY MALO”, “MALO” o “REGULAR”, le agradeceremos explicar las razones: en general
el proceso es simple y rapido para iniciar el tramite, pero el hecho que entreguen la tarjeta 5 - 6 meses
despues de iniciado el tramite, obliga, en algunos casos a tener que actualizar pasaporte antes de su fehca
de vencimiento y a tener que programarse con mucha antelacién para renovar la tarjeta.

¢Cémo calificaria Ud. su experiencia al haber utilizado la Tarjeta ABTC (BUSINESS TRAVEL CARD) siendo “muy
malo” la calificacion mas abaja y “muy buena” la mas alta?: e) MUY BUENO



