SEPTIMA PARTE
DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS E INSTITUCIONALES

CAPITULO 17
TRANSPARENCIA

Articulo 17.01 Definiciones

Para efectos de este Capitulo, se entendera por resolucion administrativa de aplicacion general, una
resolucion o interpretacion administrativa que se aplica a todas las personas y situaciones de hecho que
generalmente entren en su ambito, y que establece una norma de conducta, pero no incluye:

a) resoluciones o fallos en procedimientos administrativos que se aplican a una persona, mercancia o servicio
en particular de otra Parte en un caso especifico; o
b) un fallo que resuelva respecto de un acto o practica en particular.

Articulo 17.02 Centro de informacién

1. Cada Parte designara una dependencia u oficina como centro de informacion para facilitar la comunicacién
entre las Partes sobre cualquier asunto comprendido en este Tratado.

2. Cuando una Parte lo solicite, el centro de informacién de otra Parte indicara la dependencia o funcionario
responsable de conocer el asunto y prestara el apoyo que se requiera para facilitar la comunicacién con la
Parte solicitante.

Articulo 17.03 Publicacion

1. Cada Parte se asegurara que sus leyes, reglamentos, procedimientos y resoluciones administrativas de
aplicacion general que se refieran a cualquier asunto comprendido en este Tratado, se publiquen a la
brevedad o se pongan a disposicion para conocimiento de las Partes y de cualquier interesado.

2. En la medida de lo posible, cada Parte:

a) publicara por adelantado cualquier medida que se proponga adoptar; y
b) brindara a las personas y a otra Parte oportunidad razonable para formular observaciones sobre las
medidas propuestas.

Articulo 17.04 Suministro de informacion

1. Cada Parte notificara a otra Parte, en la medida de lo posible, toda medida vigente o en proyecto que
considere que pudiera afectar o afecte sustancialmente los intereses de esa otra Parte en los términos de este
Tratado.

2. Cada Parte, a solicitud de otra Parte, proporcionara informacién y dara respuesta pronta a sus preguntas
relativas a cualquier medida vigente o en proyecto.

3. La notificacion o suministro de informacion a que se refiere este articulo se realizara sin que ello prejuzgue
si la medida es o no compatible con este Tratado.

Articulo 17.05 Garantias de audiencia, legalidad y debido proceso

Cada Parte se asegurara que en los procedimientos judiciales y administrativos relativos a la aplicacion de
cualquier medida de las mencionadas en el articulo 17.03(1), se observen las garantias de audiencia, de
legalidad y del debido proceso consagrados en sus respectivas legislaciones, en el sentido de los articulos
17.06 y 17.07.



Articulo 17.06 Procedimientos administrativos para la adopciéon de medidas de aplicacion general

Con el fin de administrar en forma compatible, imparcial y razonable todas las medidas de aplicacién general
que afecten los aspectos que cubre este Tratado, cada Parte se asegurara de que, en sus procedimientos
administrativos en que se apliquen las medidas mencionadas en el articulo 17.03(1) respecto a personas,
mercancias o servicios en particular de otra Parte en casos especificos:

a) siempre que sea posible, las personas de esa otra Parte que se vean directamente afectadas por un
procedimiento, reciban conforme a las disposiciones internas, aviso razonable del inicio del mismo, incluidas
una descripcion de su naturaleza, la declaracién de la autoridad a la que legalmente le corresponda iniciarlo y
una descripcion general de todas las cuestiones controvertidas;

b) cuando el tiempo, la naturaleza del procedimiento y el interés publico lo permitan, dichas personas reciban
una oportunidad razonable para presentar hechos y argumentos en apoyo de sus pretensiones, previamente a
cualquier accion administrativa definitiva; y

c) sus procedimientos se ajusten a su legislacion.

Articulo 17.07 Revisién e impugnacion

1. Cada Parte mantendra tribunales o procedimientos judiciales o de naturaleza administrativa para efectos de
la pronta revision y, cuando se justifique, la correccidn de las acciones administrativas definitivas relacionadas
con los asuntos comprendidos en este Tratado. Estos tribunales seran imparciales y no estaran vinculados
con la dependencia ni con la autoridad encargada de la aplicacion administrativa de la ley, y no tendran
interés sustancial en el resultado del asunto.

2. Cada Parte se asegurara que, ante dichos tribunales o en esos procedimientos, las partes tengan derecho
a:

a) una oportunidad razonable para apoyar o defender sus respectivas posturas; y
b) una resolucién fundada en las pruebas y argumentaciones presentadas por las mismas.

3. Cada Parte se asegurara que, con apego a los medios de impugnacioén o revision ulterior a que se pudiese
acudir de conformidad con su legislacién, dichas resoluciones sean implementadas por las dependencias o
autoridades.

Articulo 17.08 Comunicaciones y notificaciones

1. Para efectos de este Tratado, toda comunicacion o notificacion dirigida a una Parte o enviada por una
Parte, debera realizarse a través de su seccion nacional del Secretariado, informando sucintamente de tal
hecho a las secciones nacionales de las demas Partes.

2. No obstante lo dispuesto en el parrafo 1, en el caso de una comunicacion o notificacion realizada conforme
al Capitulo 19 (Solucién de controversias), una copia de ésta debera enviarse a la Secretaria de Integracion
Econdmica Centroamericana (SIECA), para efecto de su archivo.

3. Salvo disposicion en contrario, se entendera entregada una comunicacién o notificacion a una Parte a partir
de su recepcion en la seccién nacional del Secretariado de esa Parte.



